
Unterstützung bei der Anmeldung 

 

 

Benötigen Sie Unterstützung bei der Anmeldung im speedikon-System oder 

haben Sie ein Problem festgestellt? Für Anfragen oder technische Unterstützung 

können Sie uns wie folgt kontaktieren: 

  

• Für die Einrichtung des Systemzugriffs bzw. Erweiterung von Rechten:  

 

Savvy  

Stellen Sie Ihre Anträge (z. B. die Beantragung oder Änderung von 

Berechtigungen im speedikon-System) bitte über Savvy. 

 

 

 

• Für den technischen Support (z. B. bei Zugriffs- oder Fehlermeldungen):  

 

IT-Helpdesk 

o E-Mail: Schreiben Sie uns an itsupport@enbw.com. 

o Telefon: Sie erreichen uns von Montag bis Freitag zwischen 6:00 und 

19:00 Uhr unter:  +49 721 63-13030 oder intern unter 951-13030. 
 

mailto:itsupport@enbw.com

